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Рассмотрены специфические особенности инновации и системные проблемы становления и развития ин-
новационного процесса на уровне организации. Обоснована необходимость использовать междисциплинар-
ный подход к исследованию инновационного процесса. Инновационный процесс рассматривается не только 
с точки зрения технических или технологических изменений, но и с позиции институциональных преобразо-
ваний.  Антагонизм между динамизмом инновационного процесса и сложившейся институциональной средой 
вызывает сопротивление организационной структуры инновационным изменениям. В статье выделены орга-
низационные противоречия, вызываемые инновационным процессом, и виды сопротивления. Рассмотрены 
уровни сопротивления, характеризующие степень инновационной восприимчивости сотрудников организации. 
Предложены мероприятия по преодолению каждого уровня сопротивления сотрудников инновационному про-
цессу. Описан общий комплекс подходов к преодолению сопротивления инновационным изменениям в рамках 
предприятия. В процессе формирования инновационной восприимчивой организационной среды необходимо 
менять ценностно-мотивационное отношение к труду. Большое значение в преодолении сопротивления инно-
вационным изменениям имеет формирование инновационной культуры организации для обеспечения готов-
ности и способности реализовывать нововведения.
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We consider the specific features of innovation and systemic problems of formation and development of the 
innovation process at the organizational level. The necessity to use an interdisciplinary approach to the study of 
innovation is proved. The innovation process is seen not only in terms of technical or technological change, but 
also in the context of perspective of institutional change. The antagonism between the dynamism of innovation 
process and the prevailing institutional environment causes resistance to the organizational structure of innovative 
changes. The article highlights the organizational contradictions caused by the innovation process and the types 
of resistance. The levels of resistance characterize the degree of innovation susceptibility in the organization. The 
measures on overcoming levels of resistance to innovation process are considered. A general complex of approaches 
to overcoming resistance to innovative changes in the enterprise is described. The formation of innovation 
susceptibility of organizational environment depends on changing values   and work ethic. The overcoming resistance 
to innovative changes depends on the formation of an innovative corporate culture for ensuring readiness and ability 
to implement innovations.
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Особенно важным в системе государственного регулирования экономики на посттрансформационном 
этапе ее развития является обеспечение экономической безопасности торгового предпринимательства. Такой 
вывод делают авторы, исходя из того, что проявлениями недостаточно эффективного регулирования рознич-
ной торговли остаются: низкие финансовая устойчивость, ликвидность и платежеспособность, невысокие 
показатели финансово-экономической эффективности хозяйствования, невысокие оборачиваемость товар-
ных запасов и ресурсная обеспеченность (персоналом, финансовыми ресурсами), низкая инновационная 
активность, развитие и эффективность торговли в городских и сельских поселениях, невысокий уровень 
развития интернет-торговли и малая часть безналичной формы расчета; наличие существенного теневого 
сектора. Определены негативные количественные и качественные характеристики, удостоверяющие недо-
статочное состояние обеспечения экономической безопасности торгового бизнеса. Сформирована совокуп-
ность средств совершенствования государственной политики формирования системы безопасности торгово-
го предпринимательства.


