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В настоящее время в рыночной российской системе предпринимательская структура (или ПС) есть 
основной предмет экономических отношений во всех сферах и на всех уровнях. Важная роль ПС в создании 
экономической ситуации начитывает повышенные права к способам управления ею. Так же одним из важ-
ных критерий результативной работы ПС на рынке является руководство ее конкурентоспособностью – ос-
новной фактор успешной ПС. В кризисных положениях обострения экономического положения в РФ и спада 
производства, связанных, так же со вступлением России в ВТО, поднимается проблема поиска комбинаций 
к руководству конкурентоспособностью ПС. В современное время есть два основных шага к тому, чтобы ру-
ководить конкурентоспособностью хозяйствующего элемента: процессный и функциональный. Наибольшее 
распространение в России получило руководство конкурентоспособностью ПС на основе функционального 
подхода, но, на современной фазе развития экономики его актуальность значительно уменьшается. Это объ-
ясняется ее крайне ограниченными возможностями саморегулирования и невысокой гибкостью системы 
функционального руководства, что является значительным недостатком в условиях современного рынка. 
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Currently, the market of the Russian system of business structure (or PS) is the main subject of economic 
relations in all spheres and at all levels. An important role in the creation of the SS economic situation recites 
elevated privileges to its management methods. As one of the most important criterion for effective work of the SS 
on the market is the guide of its competitiveness – a major factor of success of the SS. In crisis worsening economic 
situation in Russia and the decline in production, linked as well with Russia’s accession to the WTO, raised the 
problem of fi nding combinations to the leadership of the competitiveness of the SS. In modern times, there are two 
basic steps to ensure that direct the competitiveness of the economic element: the process and functional. The most 
widely used in Russia to gain a competitive PS leadership on the basis of the functional approach, but at the present 
stage of economic development is signifi cantly reduced its relevance. This is due to its very limited capacity of 
self-regulation and the low fl exibility of the functional management system, which is a signifi cant disadvantage in 
today’s market.
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Цель статьи – развитие методических 
основ создание практических рекоменда-
ций по руководству конкурентоспособно-
стью ПС на основе процессного подхода 
и развитие методических основ.

Таким образом, актуальность темы 
данной статьи состоит в необходимости 
решения задачи совершенствования ин-
струментария и методики руководства кон-
курентоспособностью ПС на основе про-
цессного подхода. 

Регулирование конкурентоспособно-
стью, один из основных факторов эффек-
тивного функционирования ПС. Наиболее 
перспективных технологий считается ре-
гулирование конкурентоспособностью на 
основе процессного подхода – регулирова-
ние конкурентоспособностью ПС, которое 
благоприятствует значительному увеличе-
нию упругости совокупности функциони-
рования ПС, ее эффективное привыкание 

к изменению условий внутренней и внеш-
ней среды, а также более оперативному ис-
пользованию существующих ресурсов, ин-
формационных и человеческих, в том числе 
материальных, при достижении целевого 
уровня конкурентоспособности ПС, а так-
же дает рассмотреть качества ПС, как объ-
екта управления.

К первой группе проблем, в данной ста-
тье, относится исследование теоретических 
основ регулирования конкурентоспособно-
стью ПС на основе процессного подхода. 
При представлении предпринимательских 
условий многие ученые употребляют для 
наименования ее субъекта термин «ПС», 
но единой терминологии этого определе-
ния в современное время нет. Предлагается 
расценивать ПС как открытую систему, со-
вместимость элементов, взаимодействую-
щих между собой и с элементами внешней 
среды, что является основным фактором 
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существования, развития данной системы 
и устойчивости, состоящей из двух основ-
ных подсистем – внешней и внешней сре-
ды, – которые состоят из подсистем и эле-
ментов более низкого уровня, создающие 
между собой некоторые связи. Внешняя сре-
да ПС – комплекс элементов, составляющих 
структурно-пространственное окружение 
внутренней среды предпринимательской 
структуры, границы и состав которого ме-
няется под влиянием динамичных условий 
рынка, формирующие связи различного ха-
рактера и с ПО направленности, оказываю-
щее на нее воздействие различного рода. На 
основании проведенных исследований пред-
ложен термин предпринимательская струк-
тура (ПС) – это субъект рынка, включающий 
ПО, которая есть его внутренней средой, 
а также комплекс субъектов, не входящих 
в его состав, но формирующих его внешнюю 
среду и связанных с ним, имеющими измен-
чивыми границами и составом. Внутренняя 
среда предпринимательской структуры – со-
став элементов ПС, находящихся в условиях 
прямого влияния управления ПС– предпри-
нимательская организация (или ПО) [1].

В тексте данной статьи под конкуренто-
способностью ПС понимается возможность 
осуществлять свою работу в условиях ры-
ночных отношений так, чтобы по итогам 
этой работы сохранять конкуренцию с ана-
логичными субъектами рынка. Конкуренто-
способность ПС формируется под влиянием 
процессов ее внешней и внутренней среды 
и ее элементов. Основные характеристи-
ки конкурентоспособности ПС: раскрытие 
в рыночных отношениях, много-уровне-
вость, универсальность, относительность, 
изменчивость. Проведенные исследования 
позволили раскрыть плюсы регулирования 
конкурентоспособностью ПС на основе 
процессного подхода: 

1) простота и точность установления 
уровня конкурентоспособности ПС при ус-
ловии применения технологий, привыкание 
к условиям процессного регулирования;

2) упругое регулирование уровнем кон-
курентоспособности ПС через состав про-
цессов, оперативно привыкающий к измен-
чивым ситуациям рынка;

3) системы деятельности ПС эффек-
тивно привыкающий под осуществление 
целей, успехи нужного уровня конкуренто-
способности;

4) постоянное совершенствование про-
цессов регулирования конкурентоспособ-
ностью ПС;

5) высокая результативность достиже-
ния заданного уровня конкурентоспособно-
сти, т.к. работа всех процессов ПС нацелено 
на достижение единой цели. 

Суть регулирования конкурентоспособ-
ностью ПС на основе процессного подхода 
заключается в регулировании последова-
тельностью процессов, направлена на ре-
ализацию определенной цели и каждый из 
которых объединяет элементы ПС опреде-
ленным образом, ведущей к осуществле-
нию общей цели ПС– выдача выбранного 
уровня конкурентоспособности ПС.

Наибольшее распространение получили 
такие подходы к регулированию хозяйству-
ющими субъектами: 

1) функциональный: создан для регу-
лирование организационной структурой 
объекта, кадрами, ее элементами и ори-
ентирован на выполнение правил рабо-
ты объекта; 

2) процессный: управление основы-
вается на анализирование объекта как со-
вокупности взаимосвязанных процессов, 
объединенных результатах единой цели. 
Таким образом, регулирование конкурен-
тоспособностью ПС на основе процессно-
го подхода – это регулирование общностью 
процессов, результаты и эффективность, 
исполнения которых определяют уровень 
конкурентоспособности предприниматель-
ской структуры [2].

Ко второй группе проблем, представ-
ленных в статье, относится разработка 
технологии анализа конкурентоспособно-
сти ПС на основе принципов процессного 
подхода. Использован компаративный ана-
лиз разных технологий анализ конкурен-
тоспособности хозяйствующих субъектов, 
который указал, что данные технологии 
имеют универсальный характер. Исполь-
зование рассмотренной технологии позво-
ляет выявить оценки, характеризующие 
основные стороны функционирования ПС, 
а так же анализа функционирования раз-
ных процессов ПС, дифференцированные 
оценки данных функционирования про-
цессов предпринимательской структуры, 
более тщательно характеризующие ее по-
ложение и состояние проблемных точек. 

Важность созданной методики анали-
за конкурентоспособности предпринима-
тельской структуры в условиях процессно-
го подхода к управлению:

1. Точность выбранной оценки.
2. Чувствительность выбранного анали-

за конкурентоспособности предпринима-
тельской структуры к изменению условий 
внутренней и внешней среды.

3. Учет внешних условий и их влияния 
при изучении оцениваемых процессов, их 
коэффициентов весомости и показателей.

4. Распределение изучаемых условий по 
уровню значимости увеличивает объектив-
ность оценки.
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5. Анализ конкурентоспособности ПС, 
получаемая при изменение созданной мето-
дики, может быть оценочным показателем 
управленческих решений.

Анализ конкурентоспособности пред-
принимательской структуры, принятая 
в соответствии с созданной методикой, 
дает возможность получить информацию 
об уровне конкурентоспособности ПС, об 
отдельных показателей конкурентоспособ-
ности и состоянии ее процессов, что дает 
необходимую информацию для анализа 
и мониторинга состояния ПС и ее конку-
рентоспособности, проявления перспектив 
и недостатков ее развития. Полученные 
оценочные данные, могут быть основанием 
для определения и обоснования управлен-
ческих намерений, т.к. подсчет конечного 
итога дает выявить влияния внесенных из-
менений на общий результат и вписывание 
изменений в начальные данные при анали-
зе конкурентоспособности предпринима-
тельской структуры по предлагаемой тех-
нологии– анализ конкурентоспособности 
предпринимательской структуры. С целью 
увеличения работы эмпирического приме-
нения результатов, полученных при появле-
нии проблемных точек, Карта проблемных 
точек не только наглядно показывает нахож-
дение проблемных точек, но и дает анализ 
степень разногласие фактического и целе-
вого значения в каждой проблемной точке. 
При создании управленческих решений это 
дает сосредоточить усилия на исправление 
наиболее проблемных показателей [2].

В заключение данной статьи сформули-
рованы основные выводы и положения ста-
тьи, а так же практические рекомендации. 
Ознакомились, с понятием «ПС» и «ПО». 
При этом подходе не считается состояние 

внешней среды член рынка, которая влияет 
него и его конкурентоспособность важное 
воздействие. ПС – это субъект рынка, со-
державший ПО, которая является его вну-
тренней средой, а также состав субъектов, 
не входящих в его совокупность, но связан-
ных с ним и создающих его внешнюю среду, 
имеющею изменчивый границы и состав. 
Характеристики и свойства ПС определя-
ются сочетанием характеристик и свойств 
ее внутренней и внешней среды, а также 
характеристиками и свойствами процессов, 
которые проводятся в этих средах.

Конкретизировали конкурентоспособ-
ность ПС ее умение осуществлять свою 
работу так, чтобы по итогам этой работы 
достичь назначенных целей в сферах конку-
рентной борьбы с аналогичными субъекта-
ми рынка. К важным характеристикам кон-
курентоспособности предпринимательской 
структуры можно записать возможность 
ее определения в рыночных отношениях, 
разносторонность, много-уровневость, ус-
ловность, переменчивость, связь от конку-
рентоспособности продукции (услуг) ПС. 
Конкурентоспособность ПС создается на 
микро-уровне, однако существует в узкой 
взаимоотношении с другими уровнями кон-
курентоспособности. 
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