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В статье изучаются проблемы, связанные с обеспечением формирования транспортно-логистического на-

правления в деятельности коммерческих структур на основе экономических и аналитических данных, полу-
ченных федеральной службой государственной статистики. В современных экономических отношениях взаи-
модействие между коммерческими структурами формируется на основе конкурентной борьбы, учитывающей 
неопределенность деятельности и коммерческие риски. Для достижения каких-либо результатов и экономиче-
ской выгоды коммерческими структурами, уже недостаточно применения традиционного маркетингового ин-
струментария, существует необходимость применения инновационных подходов и методологии управления 
процессами транспортно-логистической деятельности на высокоэффективном уровне. Здесь наиболее значимым 
исследованием в данном направлении выступает применение подходов, направленных на развитие транспортно-
логистического направления в коммерческих структурах и повышение экономической эффективности коммерче-
ской деятельности. Особенность развития подходов транспортно-логистического направления в коммерческих 
структурах заключается в научном обобщении и объединения всех циклов потокового процесса в существующей 
производственно-торговой цепочке субъектов коммерческой деятельности, для целей повышения их результа-
тивности. В качестве особенностей отдельных звеньев, формирующих цепочку прохождения процессов в транс-
портно-логистической деятельности, можно отметить направление осуществления взаимодействия между всеми 
структурами при формировании единой системы потокового процесса. При этом ключевой задачей, направлен-
ной на минимизацию затрат в транспортной и логистической деятельности, выступает сокращение числа просто-
ев транспортных единиц, достигаемое за счет применения оптимизированных подходов, разработанных именно 
для управления транспортными и логистическими процессами в коммерческих структурах. 
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In article the problems connected with ensuring formation of the transport and logistic direction in activity of 

commercial structures on the basis of the economic and analytical data obtained by Federal State Statistics Service 
are studied. In the modern economic relations interaction between commercial structures is formed on the basis of 
the competition considering uncertainty of activity and commercial risks. For achievement of any results and an 
economic benefit commercial structures, use of traditional marketing tools is already not enough, there is a need of 
application of innovative approaches and methodology of management of processes of transport and logistic activity 
at the highly effective level. Here as the most significant research in this direction application of the approaches aimed 
at the development of the transport and logistic direction in commercial structures and increase in cost efficiency 
of commercial activity acts. The feature of development of approaches of the transport and logistic direction in 
commercial structures consists in scientific generalization and associations of all cycles of stream process in existing 
a production and trade chain of subjects of commercial activity, for increase in their effectiveness. As features of 
the separate links forming a chain of passing of processes in transport and logistic activity it is possible to note the 
direction of implementation of interaction between all structures when forming a uniform system of stream process. 
At the same time the reduction of number of idle times of transport units reached due to application of the optimized 
approaches developed for management of transport and logistic processes in commercial structures acts as the key 
task directed to cost minimization in transport and logistic activity.
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Применяя подход по развитию транспор-
тно-логистического направления деятельно-
сти коммерческих структур, можно достичь 
показателей экономической эффективности, 
ускорения информационных потоков и по-
вышения уровня обслуживания всей торго-
во-производственной деятельности. 

Развитие транспортно-логистического 
направления в конкретной коммерческой 
структуре предполагает тесный процесс 

взаимодействия с производителями, по-
ставщиками и потребителями конечной 
продукции, которое направлено на мини-
мизацию издержек и повышение уровня 
результативности и экономической выгоды 
на всех этапах выполнения договорных обя-
зательств перед контрагентами. 

Имеющаяся в коммерческих структу-
рах система учета производственных затрат 
и себестоимости реализуемой продукции 
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должна определять затраты, которые воз-
никают в процессе действующих транс-
портных и логистических издержек, фор-
мировать информационно-аналитические 
отчетные показатели о наиболее значимых 
издержках и возможном дублировании их 
в потоковых процессах. При соблюдении 
этих условий можно прийти к снижению 
совокупных издержек на протяжении всей 
транспортно-логистической цепи. 

Ключевой задачей в коммерческой де-
ятельности является постоянное увеличе-
ние результативных показателей прибыли 
и рентабельности, здесь наиболее эффек-
тивным будет подход, направленный на 
эффективное внедрение в коммерческие 
структуры мероприятий по развитию транс-
портно-логистического направления. Дан-
ный подход позволит сократить издержки 
при доставке и складировании продукции, 
тем самым повысить уровень результатив-
ности деятельности коммерческих структур 
за счет снижения материальных и финансо-
вых затрат, связанных с оптимизацией по-
токовых процессов от первичных сырьевых 
источников до получения продукции конеч-
ным потребителем. 

Материалы и методы исследования
Исследование проводилось с приме-

нением методологического подхода, раз-
работанного для целей обеспечения фор-
мирования транспортной деятельности, 
в соответствии с Федеральным планом 
статистических работ, утвержденным рас-
поряжением Правительства Российской 
Федерации от 6 мая 2008 г. № 671-р (с из-
менениями). С учетом официальной ста-
тистической информации об объеме пере-
возок грузов, осуществляемых субъектами 
коммерческой деятельности в секторах эко-
номики и грузообороте продукции, перевоз-
имой автомобильным транспортом [1]. 

Методологический подход включает 
в себя применение методов оценки транс-
портной и логистической деятельности 
коммерческих структур, с учетом полного 
круга субъектов коммерческой деятельно-
сти. Методология строится на основе всей 
группы имеющихся экономических дан-
ных (периодические выборочные стати-
стические обследования, итоги сплошного 
наблюдения за деятельностью хозяйству-
ющих субъектов) на региональном и феде-
ральном уровнях. Дает возможность про-
вести оценку помесячного распределения 
объѐмов перевозимых грузов и грузооборо-
та коммерческих структур в рамках полно-
го круга участия субъектов коммерческой 
деятельности в потоковых процессах и по-
следующие корректирующие изменения по-

лученных экономических данных. Методо-
логия используется различными группами 
исследователей и учеными в области эконо-
мики и экономических отношений на осно-
ве данных об общих объемах перевозочной 
деятельности коммерческих структур на 
транспортных направлениях [2].

Результаты исследования  
и их обсуждение

Транспортно-логистическое направле-
ние субъектов коммерческой деятельности 
предполагает фиксацию пооперационного 
учета затрат на весь путь движения мате-
риальных потоков, позволяющей анализи-
ровать показатели изменения суммы затрат 
в качестве критерия эффективности при 
принятии управленческих решений в про-
цессе управления потоковыми процессами. 
Эффективное развитие транспортно-логи-
стического направления субъектов коммер-
ческой деятельности должно основывать-
ся на оптимальном соотношении между 
транспортными затратами и логистиче-
скими издержками, повышением результа-
тивности данных субъектов коммерческой 
деятельности и качеством обслуживания 
на протяжении всей цепочки до конечных 
потребителей. В табл. 1 представлены ос-
новные показатели транспортной деятель-
ности РФ.

Из табл. 1 видно, что автомобильным 
транспортом перевозится значительная часть 
грузов: так, в сравнении с железнодорож-
ным, автомобильным транспортом в 2017 г. 
перевезено 5404 млн т грузов, а на железно-
дорожном транспорте наблюдается отстава-
ние в 4 раза, или 1384 млн т перевезенных 
грузов за аналогичный период [3].

Все издержки, формируемые в торго-
во-производственном процессе, можно ус-
ловно классифицировать на две основные 
группы: издержки, связанные с инноваци-
онным развитием и затратами на обслу-
живание потоковых процессов, издержки, 
связанные с производством и реализацией 
продукции. В исследовании определено, 
что в качестве основного фактора коммер-
ческого успеха может выступать рыночное 
потребительское ориентирование. Но для 
поддержки уровня результативных пока-
зателей предприятиям и торговым струк-
турам следует пересмотреть политику 
использования имеющихся ресурсов и раз-
работать решения, направленные на их ра-
ционализацию. Предлагаемый подход дает 
возможность коммерческим структурам 
выйти на необходимый уровень конкурен-
тоспособности [4]. В табл. 2 представлены 
основные показатели транспортной дея-
тельности субъектов РФ.
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Опираясь на главную цель, которую 
ставят перед собой коммерческие структу-
ры, формируя у себя транспортные и ло-
гистические направления, это повышение 
уровня прибыли и рентабельности, сниже-
ния издержек, связанных с реализацией, 
производством, доставкой, складированию 
продукции, проанализированы издержки 
коммерческих структур на развитие транс-
портно-логистического направления.

Как свидетельствуют проведенные ис-
следования, наибольшие затраты состав-
ляет фонд оплаты труда работников транс-
портного хозяйства. При этом затраты на 
внедрение транспортно-логистического 
подхода к управлению транспортом незна-
чительны и не превышают 15 % в общей 
структуре затрат [5, 6].

Постоянный рост издержек на обеспече-
ние транспортной сети неоправданно высок 
и не способствует эффективному развитию 
и конкурентоспособности деятельности 
мебельных компаний. На основе этого ком-
мерческим структурам предлагается пере-
дать часть функций (транспорт и логистика) 
специализированным предприниматель-
ским структурам, осуществляющих транс-
портно-логистические операции, что дает 
возможность коммерческим структурам 
минимизировать издержки и на более вы-
соком уровне осуществлять текущую де-
ятельность по реализации и производству 
продукции. Таким образом, предлагается 
вывести часть функций (транспорт и логи-
стика) на аутсорсинг (рис. 1).

В исследовании определено, что ком-
мерческим структурам не следует самосто-
ятельно транспортировать, складировать 

продукцию и грузы, так как этим должны 
заниматься определенные виды бизнеса. 
Транспортные и складские виды бизнеса, 
функционирующие на основе стратегии 
концентрации на определенных потоковых 
операциях, способствующих рациональ-
ному перераспределению транспортных 
и складских ресурсов между субъектами 
коммерческой деятельности (применение 
новых технологий, специального оборудо-
вания, наличие подготовленных кадров, ис-
пользование ноу-хау) [7].

Аутсорсинговое направление необ-
ходимо исследовать в виде эффективной 
модели осуществления коммерческой дея-
тельности, ориентированной на получение 
необходимых конкурентных преимуществ. 
Аутсорсинговое направление имеет поло-
жительные отзывы и рекомендации в раз-
личных бизнес-структурах.

Существует так же другое направление, 
которое можно представить в виде модели, 
называемое инсорсингом, применение дан-
ной модели можно редко встретить в про-
цессе функционирования субъектов коммер-
ческой деятельности, которая практически 
не получила должного развития в коммер-
ческих структурах. В российских бизнес- 
структурах инсорсинг, в котором в качестве 
исполнителя-подрядчика выступает при-
влекаемый бизнес-партнер или формиру-
емая дочерняя организация, практически 
не рассматривается топ-менеджментом 
в качестве улучшения работы транспортно-
логистического направления. Это связано 
с тем, что основными целевыми потреби-
телями инсорсинговой модели выступа-
ют крупнейшие холдинговые структуры, 

Рис. 1. Транспортные и логистические направления, выводимые на аутсорсинг
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способные выделять значительный объем 
финансирования в данное направление. 
Инсорсинг дает возможность внутри ком-
мерческих структур формирования струк-
турного подразделения – отдела транспор-
та и логистики. На формирование такого 
структурного подразделения необходимо 
привлечение значительных материальных, 
вещественных и интеллектуальных ресур-
сов [8]. Отбор поставщика по оказанию 
транспортно-логистических услуг необхо-
димо рассматривать как процесс опреде-
ления стратегически важного партнера, от 
работы которого в той или иной степени за-
висят сумма издержек на данное направле-
ние и репутация коммерческой структуры. 
На основе данного подхода осуществление 
передачи транспортно-логистических про-
цессов на аутсорсинг необходимо прово-
дить в несколько этапов (рис. 2).

Рис. 2. Этапы выведения  
транспортно-логистического направления  

на аутсорсинг

Для субъектов коммерческой деятельно-
сти Воронежской области, а именно лесопро-
мышленных предприятий, основной выгодой 
будет выступать снижение ключевых затрат 
на транспорт и логистику, а также снижение 
затрат на фонд заработной платы. Наряду 
с этим, с позиции экономических факторов, 
коммерческие структуры получат возмож-
ность более высокой степени маневренности 
бизнеса. Повышение уровня коммерческой 
гибкости является ценным для лесопро-
мышленных предприятий Воронежской об-
ласти, функционирующих территориально 
на значительных пространствах рынка ле-
сопромышленной продукции и постоянно 
осуществляющих значительные затраты при 
осуществлении потоковых процессов, оказы-
вающих влияние на конъюнктуру рынка [9].

Анализ рыночной ситуации в транспор-
тно-логистической деятельности показыва-
ет то, что для принятия решения о приме-
нении модели аутсорсинга к транспортным 

и логистическим процессам, необходимо 
провести комплексную оценку всех сторон 
передачи, что позволит наиболее грамотно 
в существующей конъюнктуре рынка вы-
явить возможные результаты принятого ре-
шения. Лесопромышленным предприятиям 
Воронежской области для эффективного ве-
дения коммерческой деятельности и управ-
ления логистическими и транспортными 
потоками необходимо осуществить передачу 
части процессов транспортно-логистической 
деятельности (управление транспортно-ло-
гистическим направлением, дистрибью-
торское направление, транспортировку вы-
пускаемой лесопромышленной продукции, 
и т.п.) на аутсорсинг. Часть транспортно-
логистических процессов необходимо оста-
вить в управлении коммерческой структуры, 
таких как служебно-легковой, внутренний 
легкотоннажный транспорт.

Для того чтобы применение аутсорсин-
говой модели не превратилось в простую 
покупку транспортно-логистических услуг, 
необходимо определить ряд ключевых ком-
петенций, необходимых для коммерческих 
структур на текущий момент и какие долж-
ны стать ключевыми в дальнейшем, а так-
же определить процессы, осуществляемые 
в аутсорсинговой модели [10].

Заключение
В качестве основного ключевого кри-

терия, характеризующего оптимизацию 
транспортной-логистического направления 
в потоковых процессах, необходимо оце-
нивать суммарные транспортно-логисти-
ческие издержки. Следовательно, при при-
менении аутсорсинговой модели, требуется 
проведение локальной оптимизации пото-
ковых процессов, учитывающих снижение 
транспортных и логистических издержек, 
пробега транспортных единиц, снижение 
количества используемых для перевозок 
грузов транспортных средств.

Исследовав и оценив потоковые про-
цессы в транспортно-логистической дея-
тельности на лесопромышленных предпри-
ятиях Воронежской области, необходимо 
отметить тот факт, что транспортная и ло-
гистическая деятельности должны быть 
сформированы как самостоятельные струк-
турные подразделения субъекта коммерче-
ской деятельности и управляться напрямую 
руководящим менеджментом или замести-
телем руководителя по транспортно-логи-
стической деятельности. В существующих 
реалиях иметь в коммерческой структуре 
собственное логистическое и транспортное 
подразделение достаточно затратно, так как 
издержки на его обслуживание и содержа-
ние могут быть очень высокими.
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