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В статье рассмотрена концепция «Умный город» как неотъемлемая часть идеологии устойчивого разви-
тия государств, в основе которой лежат инновации и технологические прорывы. Сформулированы основные 
вызовы «умных городов» Китая и принципы создания интеллектуальной системы развития проекта «Ум-
ный город»; обеспечение полной свободы рыночной функции, разнообразие инструментов; защита окружа-
ющей среды и зеленая экономика; ориентация на удовлетворение потребностей людей; предложены пути 
их решения. Проанализирована интеллектуальная транспортная система Пекина, являющаяся авангардом 
внутренней разработки городской интеллектуальной транспортной системы, включающая пять основных 
прикладных систем: интегрированную транспортную платформу; систему информационного обслуживания 
пассажиров, автомобильную диспетчерскую систему; диспетчерскую систему такси; систему платных ав-
томагистралей. Эти пять интеллектуальных систем эффективно улучшили дорожную ситуацию в Пекине 
и заложили основу для решения проблем городских транспортных заторов и повышения эффективности 
дорожного движения. Обозначены направления работы в части обмена информацией о воде и в интеллек-
туальной системе управления ею. Выявлены и сформулированы основные проблемы развития «умных го-
родов» в Китае, которые должны решаться с учетом предотвращения негативного воздействия на климат. 
Главным вопросом становится ужесточение требований к воспроизводственным процессам в целях обе-
спечения устойчивости биосферы и охраны окружающей среды, учета особенностей различных регионов 
в рамках общего понимания: «Один город, одна политика», что является необходимым условием развития 
«умных городов».
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The concept of «Smart City» is considered as an integral part of the ideology of sustainable development of 
states, which is based on innovations and technological breakthroughs. The main challenges of China’s smart cities 
and the creation of an intelligent development system for the «Smart City» project are formulated; ensuring full 
freedom of market function, a variety of tools; environmental protection and a green economy; focusing on meeting 
people’s needs; and ways to solve them are proposed. The paper analyzes the Penina intelligent transport system, 
which is the vanguard of the internal development of the city’s intelligent transport system, which includes five 
main application systems: an integrated transport platform; a passenger information service system, an automobile 
dispatching system; a taxi dispatching system; and a toll highway system. These five intelligent systems have 
effectively improved the traffic situation in Beijing and laid the foundation for solving the problems of urban 
traffic congestion and improving traffic efficiency. The directions of work in terms of the exchange of information 
about water and the intelligent water management system are outlined. The main problems in the development of 
smart cities in China are identified and formulated, the solution of which should be solved taking into account the 
prevention of negative impacts on the climate. The main issue is the tightening of requirements for reproduction 
processes in order to ensure the sustainability of the biosphere and environmental protection, the characteristics of 
different regions within the framework of a common understanding: «One city, one policy», necessarily taking into 
account local conditions, which is a necessary condition for the development of smart cities.
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Современная жизнь меняется стреми-
тельно, предъявляются новые требования 
к условиям жизни, появляются новые тех-
нологии практически по всем направлениям 
развития государства. Так, в соответствии 
со Стратегией опережающего развития 
российской экономики [1] и концепцией 
формирования единого транспортного про-
странства и общего рынка транспортных ус-
луг Евразийского экономического союза [2] 

получают развитие международные транс-
портные коридоры Евразии [3, 4] и эко-
номической пояс Шелкового пути [5, 6].  
Транспортная политика государств – членов 
ЕАЭС направлена на построение интел-
лектуальной мультимодальной транспорт-
ной системы [7], увеличение пропускной 
способности дорожной сети городов [8, 9] 
(в том числе и за счет построения систем 
оперативного управления перевозочным 
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процессом грузового автотранспорта [10]), 
развитие интеллектуальных транспортных 
систем по внутренним водным артери-
ям [11–13]. Все это свидетельствует о вы-
ходе экономики на новый уровень развития 
электронных сервисов. Особенно возрастает 
спрос на информационные услуги в городах-
миллионниках. Сегодня уже речь не идет 
об отдельных услугах, вопрос стоит в пло-
скости создания комплексной программы 
«Умный город», охватывающий все стороны 
жизни городов. Такие города являются не-
отъемлемой частью идеологии устойчивого 
развития государств. В работе [14] отмечает-
ся, что условиями устойчивого развития слу-
жат инновации и технологические прорывы 
на фоне увеличения численности городского 
населения в развивающихся странах и раз-
витие городской культуры в обществе; рост 
продолжительности жизни за счет развития 
новых технологий изменений предпочте-
ний граждан, вызванных преобразованиями 
во всех сферах жизни. Глобализация бизне-
са на фоне ограниченности природных ре-
сурсов порождает обострение конкуренции 
между производителями. Для предотвра-
щения негативного воздействия на климат 
главным вопросом становится ужесточение 
требований к производственным процессам 
в целях обеспечения устойчивости биосфе-
ры и охраны окружающей среды.

Актуальность настоящей работы под-
тверждается тем, что концепции «умных 
городов» получили развитие во всех веду-
щих мировых державах и являются неотъ-
емлемой идеологией устойчивого развития 
государств. Какими будут города будущего 
в России, говорится не только в концепциях 
«Умный город» таких мегаполисов, как Мо-
сква, Санкт-Петербург. По поручению пре-
зидента РФ В.В. Путина Минкомсвязи пред-
лагает создать 50 «умных городов» в рамках 
программы «Цифровая экономика». 

Цель исследования: сформулировать ос-
новные вызовы «умных городов» и выявить 
наиболее значимые проблемы в их разви-
тии. Обозначить необходимые условия раз-
вития «умных городов» в Китае.

Объект исследования: устойчивое раз-
витие государств.

Предмет исследования: «Умный город».
Методы исследования: в качестве ин-

струментов исследования применены об-
щелогические методы: анализ, синтез, ин-
дукция, дедукция и аналогия, системный 
метод, а также метод исследования. 

Информационной базой исследования 
послужили: научные источники в виде 
данных и сведений из книг, журнальных 
статей, научных докладов и отчетов, мате-
риалов научных конференций, семинаров, 

статистических данных ресурса научной 
электронной библиотеки elibrary.ru. 

Научная новизна исследования опреде-
ляется авторским подходом к анализу про-
блемы, содержанию ряда основных положе-
ний и выводов работы. 

Результаты исследования  
и их обсуждение

«Умный город» – это концепция обе-
спечения качественной жизни в крупных 
населенных пунктах за счет высоких тех-
нологий. К высоким технологиям (их так-
же называют умными) относят технологии 
с большой степенью внутренней самоорга-
низации и с многочисленным количеством 
обратных связей. К высоким технологи-
ям наряду с умными системами и прибо-
рами также относят и умные материалы, 
и, что немаловажно, умные технологии 
управления людьми.

В работе [15] отмечается, что «…в на-
стоящее время в Китае реализуется около 
800 программ из цикла «Умный город»», 
что составляет более половины от общего 
числа аналогичных проектов в мире. Напри-
мер, в Ханчжоу запущен проект City Brain 
с использованием Big Data и искусствен-
ного интеллекта, который представляет со-
бой систему для мониторинга, управления 
и устранения проблем с городским трафи-
ком. С помощью City Brain уже удалось 
снизить загруженность дорог в Ханчжоу 
на 15 %. Эта программа была разработана 
и реализована китайским технологическим 
гигантом Alibaba совместно с муниципаль-
ными властями в 2016 г.

«Умные города» Китая уже заработа-
ли мировое признание. Так, на Всемирном 
конгрессе Smart City Expo в этом году пре-
мию World Smart City 2020 получил Шанхай 
за свой проект цифровой инфраструктуры 
Smart City, ориентированный на граждан. 
В рамках проекта город на 99 % был осна-
щен оптоволоконными сетями, а в его цен-
тральной части реализовано полное по-
крытие 5G. Особую благодарность от судей 
проект получил за инициативу внедрения 
электронного правительства с более чем 
14,5 млн пользователей в качестве инте-
рактивного инструмента системы «Умный 
город» [15]. 

До сих пор многие рассматривают ини-
циативы Китая по созданию «умных горо-
дов» как еще один шаг к чрезмерно жест-
кому надзору за населением, но мало кто 
оспаривает преимущества, которые в со-
временном мире дают технологии для ре-
гулировки трафика на дорогах, снижения 
преступности и даже распространения ви-
русов. Можно сделать вывод, что в насто-
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ящее время «умные города» Китая – самые 
технологичные, поскольку их не сдержива-
ют барьеры конфиденциальности, с которы-
ми сталкиваются другие страны.

На основании проведенных исследова-
ний концепции устойчивого развития сфор-
мулируем основные вызовы «умных горо-
дов» в Китае и пути их решения.

1. Ориентация на удовлетворении по-
требностей людей при уделении внимания 
условиям их жизни и потребностям, что яв-
ляется фундаментальной целью построения 
«умного города».

Один из первых пилотных проектов «Ум-
ный город» в Китае – новый район Пудун 
в Шанхае – был начат с выделения средств 
нуждающимся жителям города и направле-
ния их на благо людям путем перестроения 
системы управления и обслуживания. Кон-
цепция управления ориентирована на продви-
жение интеллектуальных государственных 
услуг, от «ориентированных на государство» 
в прошлом до «ориентированных на людей» 
сейчас, в первую очередь предусматрива-
ется забота о горожанах. Для повышения 
эффективности обслуживания компания 
Pudong New Area запустила политическую 
интегрированную систему управления биз-
нес-информацией, объединившую информа-
ционные ресурсы по социальной поддержке 
и особой заботе о людях старшего возраста. 
Она выпустила смарт-карты, приложения 
и другие инструменты, облегчающие жизнь 
людей. Смарт-городская карта включает 
в себя идентификацию, услуги жизнеобеспе-
чения, платежи и другие функции через ин-
теллектуальное управление.

Город Луцзяцзуй и другие города 
включили интеллектуальные приложения 
для парковки, курьерские ящики самооб-
служивания, систему обслуживания по-
жилых людей, наблюдение за пожилыми 
людьми с ограниченными возможностями, 
управление безопасностью доступа, оказа-
ние логистических услуг и т.д. Все вышепе-
речисленные меры дали хорошие социаль-
ные показатели. 

Репутацию «производственного капита-
ла» получил город Дунгуань, но проблема 
безопасности, вызванная большим количе-
ством рабочих-мигрантов, беспокоит прави-
тельство и общественность. Можно сказать, 
что безопасность – это самый большой ис-
точник средств к существованию в Дунгуа-
не. С этой целью органы управления города 
Дунгуань запустили проект «Умный Дунгу-
ань», в котором основное внимание уделя-
ется использованию высокотехнологичных 
средств для создания безопасной город-
ской среды. За счет увеличения инвестиций 
в оборудование беспроводной безопасно-

сти проект «Умный Дунгуань» реализует 
концепцию синхронизации безопасности. 
В городе реализована беспроводная сеть 
мониторинга с полным покрытием в реаль-
ном времени в ключевых областях. Дунгу-
ань также сотрудничает с 360 компаниями, 
располагающими обширными ресурсами 
больших данных в области безопасности, 
большим количеством сотрудников по сете-
вой безопасности и основными технология-
ми, чтобы обеспечить более мощную защи-
ту Дунгуаня.

2. Защита окружающей среды и зеле-
ная экономика.

После принятия реформы и открыто-
сти в экономическом строительстве Китая 
достигнуты значительные экономические 
успехи, но окружающей среде нанесен се-
рьезный ущерб. Развитие умного экологи-
ческого города – важное направление.

Район Чжучжоу Юньлун обладает боль-
шим потенциалом для развития высокока-
чественных ландшафтных ресурсов. Чтобы 
защитить превосходную природную среду, 
область Юньлун отдает приоритет зеле-
ной концепции в использовании ресурсов, 
зеленом транспорте, экологической среде, 
использовании возобновляемых источни-
ков энергии и т.д. С точки зрения экологи-
ческих проектов, водно-болотные, лесные, 
сельскохозяйственные угодья и зеленые 
земли являются приоритетными. Получили 
развитие источники энергии, основанные 
на эффективном использовании традици-
онной энергии, а также возобновляемые 
источники, использующие солнечную, гео-
термальную энергию и энергию биомассы. 
В результате выбросы углерода значительно 
сокращены. В единой транспортной систе-
ме Китая зеленый транспорт занимает ли-
дирующие позиции. Благодаря многоуров-
невой системе общественного транспорта 
природный ландшафт хорошо защищен. 

3. Создание интеллектуальной системы 
развития проекта «Умный город». Интел-
лектуальная система – важный вспомога-
тельный инструмент для развития проекта 
«умного города». Многие пилотные проек-
ты были успешно реализованы во многих 
отраслях промышленности при создании 
интеллектуальных систем.

Пекин находится в авангарде внутрен-
ней разработки городской интеллектуаль-
ной транспортной системы, которая вклю-
чает пять основных прикладных систем: 

1) интегрированную транспортную ин-
формационную платформу, которая поддер-
живает уровень интеллектуальной транс-
портной системы Пекина; 

2) систему информационного обслу-
живания пассажиров, которая реализовала 
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оптимальную диспетчерскую работу транс-
портного средства в режиме реального 
времени; 

3) автомобильную диспетчерскую си-
стему, основанную на постоянном анализе 
расписания рейсов региональных автобусов 
в целях улучшения распределения автобус-
ных маршрутов и возможностей обслужи-
вания. Для организации централизованного 
регионального расписания, парковки, опти-
мизации распределения ресурсов, сниже-
ния эксплуатационных расходов автобусов 
применяются интеллектуальные системы;

4) диспетчерскую систему такси. Пас-
сажиры могут вызвать машину по телефо-
ну или в сети через службу бронирования 
смарт-платформы; 

5) систему платных автомагистралей 
(ETC), основанную на широком использова-
нии трансиверов, установленных в автомоби-
ле с функцией быстрого чтения, а обмен дан-
ными может решить проблему с очередями.

Эти пять интеллектуальных систем эф-
фективно улучшили дорожную ситуацию 
в Пекине и заложили основу для решения 
проблем городских транспортных заторов 
и повышения эффективности дорожно-
го движения.

В области интеллектуальной воды 
для достижения полного спектра информа-
ции о воде через Интернет вещей, беспро-
водную широкополосную связь, большие 
данные, облачные вычисления и другие ин-
формационные технологии нового поколе-
ния, автоматическое получение и интегра-
цию данных гидрологии, о качестве воды, 
водоснабжении, дренаже, борьбе с наводне-
ниями и помощи при засухе и другие аспек-
ты информации были созданы интеллекту-
альные системы управления ею.

4. Обеспечение полной свободы рыноч-
ной функции и реализация разнообразных 
финансированных инструментов.

Развитие «умного города» – это долго-
срочный процесс, который требует значи-
тельной финансовой поддержки. Чтобы 
обеспечить строительство «умного города», 
Китай в качестве основного способа фи-
нансирования использует государственные 
инвестиции. Помимо государственного фи-
нансирования, некоторые города провели 
исследования и внедрили инновации в фи-
нансовую систему города.

Цифровые компании часто работают 
напрямую с информационными центрами 
правительства города, а не с сервисными 
службами (транспортом, водоснабжением, 
полицией и т.д.) муниципалитета. Работа 
компаний заключается в построении дове-
рительных отношений с местными властя-
ми – они публикуют отчеты, организуют 

мероприятия и привлекают правительства 
и предприятия промышленности к продви-
жению услуг «умного города».

За движением «умных городов» в Китае 
стоит коалиция государственного и част-
ного секторов: предприимчивые прави-
тельства, ищущие новые пути местного 
экономического развития, и цифровые 
фирмы, получающие рыночную прибыль, 
объединяют свои силы для капитализации 
городского развития в Китае. По оценкам, 
рыночная стоимость китайских «умных 
городов» увеличилась с 740 млрд юаней 
в 2014 г. до 10 500 млрд юаней в 2019 г. 
и, по прогнозам, достигнет 25 000 млрд юа-
ней (3640 млрд долларов США) в 2022 г.

Агентство цифровых фирм постро-
ило рынок «умного города», в то время 
как городские власти являются ключевы-
ми игроками, формирующими парадигму 
«умного города», укореняясь на местных 
территориях, с политическим дискурсом 
о создании благ для людей, но ориентиро-
ванных на экономический рост в условиях 
глобализированной экономики. «Умный го-
род» в Китае действует, чтобы «продавать» 
и «брендировать» город в мировой экономи-
ке. За продвижением «умного города» стоит 
предпринимательское городское управле-
ние, ориентированное на коммунальные 
услуги, способствующие развитию много-
национальных деловых предприятий Китая 
и дальнейшему экономическому развитию.

Взаимоотношения между правитель-
ствами и цифровыми фирмами сформиро-
вали лидерство коалиции «умных городов» 
в Китае и новую городскую парадигму, 
которая вписалась в глобальный контекст 
предпринимательского управления, соот-
ветствуя городским представлениям о кон-
курентоспособности, устойчивости и ин-
теллектуальности, чтобы позиционировать 
китайские города во все более конкурент-
ной глобальной экономике знаний.

Заключение
Основными проблемами развития «ум-

ных городов» в Китае являются следующие:
1) правительство и компании уделяют 

много внимания росту ВВП, а экологиче-
ские проблемы, такие как загрязнение воз-
духа и воды, учитываются недостаточно;

2) исходя из текущего развития факти-
ческого развития городов понятие «умного 
города» разнится: различные государствен-
ные ведомства и города представляют его 
себе иначе, чем принято в обществе;

3) недостаточно разработана теория 
планирования городов; 

4) отсутствует интеграция городского 
и сельского развития. Крупные города раз-
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виваются очень быстро, однако интересы 
малых городов не учитываются;

6) существуют проблемы безопасности 
информационных сетей: в процессе созда-
ния «умного города» из-за большого коли-
чества приложений для Интернета вещей 
(IoT), облачных вычислений и других тех-
нологий вопросы безопасности информаци-
онных сетей остаются неясными. 

Китай, имея огромную территорию и су-
ществующие региональные различия с точ-
ки зрения экономики, географии и обычаев, 
нуждается в разработке мер и стратегий, 
учитывающих особенности различных ре-
гионов в рамках общего понимания. Не-
отъемлемым принципом развития «умных 
городов», обязательно учитывающим мест-
ные условия, должен оставаться: «Один го-
род, одна политика». 
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