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Группа Всемирного банка с 2013 года заявляет о необходимости развития финансовой инклюзии 
как ключевого фактора снижения уровня бедности и улучшения благосостояния общества. Целью данной 
работы является изучение тематики рассмотрения финансовой инклюзии сельских территорий в условиях 
цифровизации в опубликованных работах зарубежных исследователей. В статье приведены результаты ис-
следования изученности научным сообществом вопросов, связанных с цифровизацией финансовых услуг, 
в том числе на сельских территориях за период с 2017 по 2021 год. Проанализированы исследования, ре-
зультаты которых опубликованы в изданиях, индексируемых в международных (Scopus и Web of Science) 
наукометрических базах. Показан значительный рост интереса международных исследователей к данной 
тематике. Проведена группировка и систематизация таких исследований по странам и по степени охвата 
обозначенной темы (финансовые услуги, финансовая инклюзия, цифровизация финансовых услуг, в том 
числе на сельских территориях). В результате анализа содержания находящихся в открытом доступе работ 
проведена систематизация направлений исследований финансовой инклюзии сельских территорий в кон-
тексте цифровизации исходя из тематики и аспектов исследования. Вместе с тем в имеющихся научных 
публикациях мало внимания уделяется вопросам взаимосвязи развития цифровой финансовой инклюзии 
и устойчивого развития сельских территорий. 
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Since 2013, the World Bank Group has been declaring the need to develop financial inclusion as a key 
factor in reducing poverty and improving the welfare of society. The purpose of this work is to study the topic of 
considering the financial inclusion of rural areas in the context of digitalization in the published works of foreign 
researchers. The article presents the results of a study of the study by the scientific community of issues related to 
the digitalization of financial services, including in rural areas for the period from 2017 to 2021. Researches are 
analyzed, the results of which are published in publications indexed by international (Scopus and Web of Science) 
scientometric databases. A significant increase in the interest of international researchers in this topic is shown. 
A grouping and systematization of such studies by country and by the degree of coverage of the designated topic 
(financial services, financial inclusion, digitalization of financial services, including in rural areas) was carried out. 
As a result of the analysis of the content of publicly available works, the directions of research on the financial 
inclusion of rural areas in the context of digitalization were systematized based on the topics and aspects of the 
study. At the same time, in the available scientific publications, little attention is paid to the relationship between the 
development of digital financial inclusion and the sustainable development of rural areas.
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Доступность финансовых услуг, возмож-
ность привлечения финансирования и опти-
мизация финансовых потоков способствуют 
развитию экономики. Данный аспект роли 
финансовой инклюзии отмечается во многих 
зарубежных исследованиях [1; 2]. Группа 
Всемирного банка рассматривает развитие 
финансовой инклюзии как ключевой фак-
тор снижения уровня бедности и улучшения 
благосостояния общества. Активное исполь-
зование на сельских территориях бизнесом 
и населением финансовых услуг чаще рас-
сматривается как источник финансирования 
дефицита капитала и кассового обслужива-
ния представителей бизнеса. Ускорились 
процессы цифровизации финансового сек-

тора и перевода части финансовых услуг 
в цифровое поле, что при разобщенности 
и недостаточной финансовой инфраструк-
туры сельских территорий может способ-
ствовать развитию финансовой инклюзии. 
Однако при всей очевидности происходя-
щих процессов многие аспекты нуждают-
ся в дополнительном изучении, результаты 
которого необходимо учитывать в развитии 
финансовой инклюзии сельских территорий 
в условиях цифровизации. 

Целью исследования является изуче-
ние тематики рассмотрения финансовой 
инклюзии сельских территорий в условиях 
цифровизации в опубликованных работах 
зарубежных исследователей.
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Материал и методы исследования
Исследование осуществлялось в соот-

ветствии со следующими этапами: опре-
деление критериев и ключевых слов по-
иска, а также периода публикации; выбор 
наукометрических баз данных; экспорт 
публикаций, находящихся в свободном до-
ступе; анализ информации и обсуждение 
результатов. Область исследований была 
сфокусирована по статьям, опубликован-
ным в период с 2017 по 2021 год. Поиск пу-
бликаций проводился по международным 
наукометрическим базам Scopus и Web of 
Science. После получения результатов по-
иска в обеих базах данных был проведен 
поиск для исключения двойного счета пу-
бликаций. Основным индикатором метода 
подсчета числа публикаций был избран со-
вокупный объем публикаций. При подсчете 
исключались публикации авторов этой ра-
боты. После подсчета публикаций в науко-
метрических базах за 2017-2021 годы в раз-
резе по странам публикаций был проведен 
содержательный анализ публикаций, нахо-
дящихся в свободном доступе, для прове-
дения группировки тематики изучения фи-
нансовой инклюзии сельских территорий 
в условиях цифровизации. 

Результаты исследования  
и их обсуждение

Совокупный объем публикаций в между-
народных наукометрических базах по клю-
чевым словам «финансовая инклюзия» со-
ставил 1822 публикации за анализируемый 
период. Из них 529 публикаций приходит-
ся на 2021 год. Представленная на рисунке 
1 диаграмма позволяет судить об увеличе-
нии интереса исследователей к вопросам 

финансовой инклюзии в 2,2 раза. «Цифро-
вым финансовым услугам» и «цифрови-
зации финансовых услуг» без отнесения 
к территориальному признаку «сельские 
территории» посвящено меньшее количе-
ство публикаций – 621 и 130 соответствен-
но. Однако увеличение роста публикаций 
за 5 лет составило 4,5 и 4,8 раза. 

Сочетание этих ключевых слов в поис-
ке с территориальным признаком «сельские 
территории» выдало значительно меньший 
результат: от 29 до 196 публикаций суммар-
но за 5 лет. Распределение по годам публи-
каций представлено на рисунке 2. 

Наибольшее количество публикаций 
связано с финансовой инклюзией на сель-
ских территориях (увеличение за анализи-
руемый период составило 1,8 раза). На фоне 
роста количества публикаций, посвященных 
цифровой инфраструктуре сельских терри-
торий, снижается количество публикаций, 
посвященных финансовой инфраструкту-
ре сельских территорий, что обусловлено 
увеличением роли дистанционного доступа 
к финансовым услугам. В меньшей степени 
вызывает интерес у исследователей изуче-
ние цифровых финансовых услуг на сель-
ских территориях (от 2 до 10 публикаций 
в год), что, вероятно, связано с самим фак-
том наличия цифровых финансовых услуг 
на сельских территориях. 

Распределение публикаций за 2017-
2021 годы из международных наукометри-
ческих баз по странам публикаций показало 
высокую активность европейских исследо-
вателей (рис. 3). 32% публикаций по фи-
нансовой инклюзии опубликовано европей-
скими исследователями, 27% приходится 
на США, 22% – на Индию. 

Рис. 1. Количество публикаций в Scopus и/или Web of Science, посвященных  
финансовой инклюзии и цифровизации финансовых услуг по годам публикаций
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Рис. 2. Количество публикаций в Scopus и/или Web of Science, посвященных финансовой инклюзии  
и цифровизации финансовых услуг сельских территорий по годам публикаций

Рис. 3. Количество публикаций в Scopus и/или Web of Science, посвященных финансовой инклюзии  
и цифровизации финансовых услуг на сельских территориях по странам публикации

Примечательно, что по исследованиям 
в целом финансовой инклюзии преобладают 
европейские исследования, а по исследова-
ниям финансовой инклюзии сельских терри-
торий лидирует Индия. Несмотря на кажу-
щуюся поразительность данного факта, это 
обусловлено следующим обстоятельством: 
эффекты развития финансовой инклюзии 
более выражены на сельских территориях 
и рассматриваются преимущественно от-
носительно бедного населения. Наиболее 
частым языком публикации является англий-
ский. Это связано с тем, что наиболее акту-

альные журналы по этим вопросам публи-
куются на английском языке. Кроме этого, 
в большинстве публикаций присутствуют 
европейские или англоговорящие соавторы.

Примечательно, что, несмотря на значи-
тельную долю сельских территорий и сель-
ского населения в РФ, вопросы финансовой 
инклюзии сельских территорий в публи-
кациях России, по данным международ-
ных наукометрических баз, практически 
не представлены. Только одна российская 
публикация посвящена цифровым финан-
совым услугам на сельских территориях. 
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Направления исследований финансовой инклюзии сельских территорий  

в контексте цифровизации

Направления  
исследования Аспекты изучения Тематика исследований В том числе

Сущность  
финансовой  
инклюзии

Принятие, включение 
себя в систему финан-
совых услуг

финансовое поведение 

Доступность финансовых 
услуг

финансовая инфраструктура новая модель финан-
совой инклюзии в ус-
ловиях цифровизациицифровая инфраструктура 

соответствие предложения 
финансовых услуг потреб-
ностям 

Влияние  
цифровой  
финансовой  
инклюзии

Риски финансовой ин-
клюзии 

для населения 
для финансовых учреждений

Позитивное влияние экономический рост 
Негативное влияние ловушка бедности 

недостаточная осознанность 
Факторы  
развития  
финансовой 
инклюзии на 
сельских  
территориях  
в условиях  
цифровизации

Личностные личностные факторы образование 
вид деятельности

использование гаджетов активность онлайн  
социальных контактов 

наличие финансовых контак-
тов с другими территориями

денежные переводы 
трудовых мигрантов 

Достижения финтеха 
Территориальные доля теневой экономики типичное финансовое 

поведение 
особенности сельских терри-
торий 

разобщенность
удаленность

увеличение доли несельскохозяйственной деятельности 
цифровая инфраструктура 
участие государственных и муниципальных органов 
власти в процессах развития цифровой финансовой 
инклюзии

Публикации, находящиеся в свободном 
доступе, были проанализированы по на-
правлениям исследований. Была предпри-
нята попытка провести некоторую систе-
матизацию исследований для понимания 
изученности отдельных вопросов развития 
финансовой инклюзии сельских террито-
рий в условиях цифровизации (табл.).

В контексте понимания сущности фи-
нансовой инклюзии исследователи выделя-
ют два аспекта:

− финансовая инклюзия как внутреннее 
состояние личности, включение себя в си-
стему финансовых услуг; примечательно 
исследование [3], в котором опрошенные 
считают финансовые услуги чем-то эксклю-
зивным даже при активном владении циф-
ровыми навыками, а также исследования, 
показывающие отсутствие потребности 
у населения сельских территорий в финан-
совой инклюзии [4; 5];

−  финансовая инклюзия как финан-
совая доступность, соответственно, её 
формирование определяется вопросами 
инфраструктуры и наличия финансовых 
продуктов и услуг, которые учитывают 
особенности бизнеса и населения сельских 
территорий [6].

Большинство публикаций, оцениваю-
щих позитивное влияние финансовой ин-
клюзии сельских территорий, посвящены 
экономическому росту и увеличению рен-
табельности сельскохозяйственных органи-
заций. С точки зрения инклюзии населения 
актуальность приобретают исследования, 
посвященные рискам и негативным послед-
ствиям цифровой финансовой инклюзии 
сельских территорий. Именно сельское на-
селение характеризуется недостаточной фи-
нансовой грамотностью, что может приве-
сти как к банкротству физических лиц (если 
таковая процедура имеется) или долговой 
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ловушке [7], так и повышению рисков фи-
нансовых учреждений [8; 9]. Имеющиеся 
публикации свидетельствуют о том, что раз-
витие финансовой инклюзии на сельских 
территориях является актуальным в кон-
тексте развития альтернативной занятости 
сельского населения. 

Содержательный анализ публикаций, 
имеющихся в свободном доступе, пока-
зал, что концепция финансовой инклюзии 
эволюционировала в условиях цифровиза-
ции финансовых услуг, создавая в течение 
последних лет новую модель финансовой 
инклюзии, где цифровая инфраструктура 
и цифровые навыки становятся и неотъем-
лемым элементом финансовой инклюзии, 
и необходимым условием её развития. Осо-
бенно это актуально для сельских террито-
рий, где цифровизация и повсеместное рас-
пространение гаджетов должны создавать 
условия для финансовой инклюзии. 

Значительная часть публикаций по-
священа факторам развития финансовой 
инклюзии. Несомненным фактором разви-
тия финансовой инклюзии сельских терри-
торий в условиях цифровизации являются 
достижения финтеха [10]. Разработки фи-
нансовых технологий, с одной стороны, 
расширяют возможности цифровых кана-
лов продвижения услуг традиционных фи-
нансовых учреждений. С другой стороны, 
финтех как самостоятельное направление 
финансовой деятельности способствует 
развитию альтернативных финансовых 
услуг (краудфандинговые платформы, 
возможности Р2Р-платформ и т.д.). От-
дельные исследования устанавливают 
корреляцию между уровнем финансовой 
инклюзии сельского населения и уровнем 
образования, видами деятельности, ак-
тивностью социальных онлайн-контактов 
и трудовой миграцией [11-13]. Среди осо-
бенностей сельских территорий как фак-
тора финансовой инклюзии рассматрива-
ются разобщенность сельских поселений, 
удаленность от мегаполисов и финансовых 
центров. Примечательно исследование, 
в котором устанавливается связь между 
уровнем финансовой инклюзии и ростом 
занятости сельского населения в несель-
скохозяйственной деятельности. В иссле-
дованиях утверждается, что на финансо-
вую инклюзию оказывает значительное 
влияние типичное финансовое поведение: 
привычка осуществлять займы у нефор-
мальных источников, участие в теневой 
экономике. В исследованиях признается 
важность политики государственных и му-
ниципальных органов власти в отношении 
развития финансовой инклюзии.

Заключение
В данной работе было выявлено, что  

многочисленные исследования финан-
совой инклюзии сельских территорий 
за 2017-2021 годы либо обзорные, либо 
были сосредоточены на локальных мо-
ментах (как, например, влияние доли 
теневой экономики на финансовую ин-
клюзию). Значительная активность пу-
бликаций по финансовой инклюзии, 
о цифровых финансовых услугах и рост 
интереса к финансовой инклюзии сель-
ских территорий  – явное свидетельство 
важности этой темы. В условиях разви-
тия цифровизации наблюдается снижение 
интереса к изучению финансовой инфра-
структуры сельских территорий и рост 
публикаций по цифровым финансовым ус-
лугам на сельских территориях. Это обу-
словлено тем, что даже при недостаточной 
цифровой инфраструктуре наличие мо-
бильного Интернета является минимально 
необходимым для получения цифровых 
финансовых услуг. С другой стороны, от-
сутствие значимых отличий в механизме 
продвижения и предоставления цифровых 
финансовых услуг между городом и сель-
ским поселением сокращает круг потен-
циальных исследователей этого вопроса. 
Имеющиеся публикации свидетельствуют 
о том, что развитие финансовой инклюзии 
на сельских территориях является акту-
альным в контексте развития альтернатив-
ной занятости сельского населения. 

Не отражены в имеющихся в свободном 
доступе исследованиях вопросы влияния 
финансовой инклюзии сельских территорий 
на их устойчивое развитие, а также вопросы 
теоретико-методологического обеспечения. 
Также в публикациях практически не пред-
ставлен опыт мероприятий по развитию 
финансовой инклюзии на сельских тер-
риториях. Только в одной публикации ут-
верждается, что широта (охват населения) 
проведения мероприятий по финансовой 
инклюзии на сельских территориях оказы-
вает большее влияние, чем глубина транс-
лируемых финансовых знаний и навыков. 
Таким образом, констатируя актуальность 
исследований финансовой инклюзии сель-
ских территорий в условиях цифровизации 
как для других стран, так и для России, ви-
дим значительные перспективы дальней-
ших исследований. 

Материалы данной статьи могут ока-
заться полезными для исследований по фи-
нансовой инклюзии, поскольку содержат 
глобальный взгляд на это направление 
исследований. 
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